Madde 1. Taraflar

Isbu Kullanici Sézlesmesi (“Sézlesme™), BilSoft Yazilim Bilgisayar San. Tic. Ltd. Sti.
("BilSoft”) ile www.bilsoftyazilim.com adresinde yer alan siteye (“Site”) kullanici
("Kullanici(lar)”) olarak kaydolan kisi arasinda akdedilmektedir. S6zlesme, Kullanici
tarafindan elektronik ortamda kabuli ile birlikte yirtrllige girecek olup; taraflarca
Sozlesme'de belirtilen usuller dogrultusunda sona erdirilmedigi sirece yurirlikte
kalmaya devam edecektir.

Madde 2. S6zlesme’nin Konusu ve Kapsami

Isbu Sézlesme, Kullanicl tarafindan, Site (izerinden erisilen bulut tabanli muhasebe,
finans ve ig yonetimi uygulamasindan (“Uygulama”) faydalanilmasina ve Kullanici
tarafindan Site’ye yiiklenen verilere (“Icerik”) iliskin kosul ve sartlar ile ilgili taraflarin
hak ve yukimluliklerinin belirlenmesi amaciyla akdedilmektedir. Site kapsaminda Site
ve Uygulama’nin kullanimina iliskin olarak BilSoft tarafindan Kullanicilara sunulan
kullanim kosullari, kural ve sartlar da isbu S6zlesme'nin eki ve ayrilmaz bir parcasi
niteliginde olup burada yer alan hak ve yiikimliliklerle birlikte taraflarin hak ve
yukdmldliklerinin tamamini olusturmaktadir.

Madde 3. Taraflarin Hak ve Yukiimliiliikleri

3.1 Kullanici, Uygulama’dan faydalanmak igin BilSoft tarafindan talep edilen bilgileri
tam, dogru ve giincel bir sekilde saglayarak isbu Sézlesme'yi onaylamasi gerektigini
bildigini beyan eder. Kullanici statiisliniin tesisi sirasinda saglanan bilgilerde herhangi
bir degisiklik olmasi halinde, s6z konusu bilgiler derhal glincellenecektir. Bu bilgilerin
eksik veya gercede aykiri olarak verilmesi ya da giincel olmamasi nedeniyle Site ya
da Uygulama'ya erisim saglanamamasindan ve bunlardan faydalanilamamasindan
BilSoft sorumlu degildir.

3.2 Kullanici, 18 yasini doldurmus oldugunu ve isbu Sézlesme'yi akdetmek icin
gereken yasal ehliyete sahip bulundugunu beyan eder. Kullanici'nin Site'ye bir isletme
adina erisiyor olmasi halinde, Kullanici buna iliskin gerekli yetkiyi haiz oldugunu kabul
ve beyan eder. Bu durumda Kullanici stattisi ile hak ve ylkimltlikler s6z konusu
isletmeye ait olacaktir.

3.3 Kullanici, tek bir Kullanici hesabi tesis etme hakkina sahip olup, Kullanici
hesabinin BilSoft tarafindan askiya alinmasi veya sona erdirilmesini takiben Kullanici
tarafindan ayni veya baska bilgiler kullanilarak ikinci bir hesap tesis edilmesi yasaktir.
BilSoft'un herhangi bir gerekce gdstermeksizin, tamamen kendi iradesine tabi olarak
Kullanici hesabinin acilmasini reddetme hakki sakhdir.

3.4 Kullanic tarafindan Site'ye erisim kullanici adi ve sifresi kullanilarak
gerceklestirilecektir. Bu sifrenin gizliliginin ve glvenliginin korunmasindan Kullanici
sorumlu olacak olup Site lzerinden s6z konusu bilgilerin kullanimi ile gerceklestirilen
her tlirli faaliyetin Kullanici tarafindan gercgeklestirildigi kabul edilecek, bu
faaliyetlerden dogan her tirli yasal ve cezai sorumluluk Kullaniciya ait olacaktir.
Kullanici, sifresinin yetkisiz kullanimi veya giivenligin baska sekilde ihlalinden
haberdar oldugunda bu durumu derhal BilSoft'a bildirecektir.



3.5 Kullanici, Uygulama'yi yalnizca yasalara uygun faaliyetleri icin kullanacagini, isbu
Sozlesme, ekleri, ylrirllkteki mevzuat ve Uygulama'ya iliskin olarak Site'de
ongorilen diger hiikiim ve kosullara uygun davranacagini kabul ve taahhiit eder.
Kullanici, Uygulama ve Site'yi liglincii kisilere hizmet sunmak icin yetkili oldugu siirece
Ucuinct kisi adina kullanabilecektir. Kullanici bu kapsamda, s6z konusu kisilerin de
isbu Sozlesme ve kendisi icin gegerli olan diger tiim hikimlere uygun davranmasini
saglayacaktir.

3.6 Kullanici, muhtelif zamanlarda Uygulama'’yi kullanmasi igin tglinci bir kisiyi
(“Yetkilendirilmis Kullanic1”) yetkilendirebilir. Yetkilendirilmis Kullanicinin kim olacagi
ve Uygulama kapsamindaki yetki seviyesi Kullanici tarafindan belirlenecektir.
Kullanici, Yetkilendirilmis Kullanicilarin Uygulama’y kullanmasindan sorumlu olup
Yetkilendirilmis Kullanicilarin Uygulama’ya erisimini her zaman kontrol edecek ve
Yetkilendirilmis Kullanicinin Uygulama’ya erisim seviyesini her zaman ve bir nedene
bagli olmaksizin degistirebilecek veya erisimini iptal edebilecektir. Kullanici ve
Yetkilendirilmis Kullanici arasinda Uygulama‘ya erisime iliskin olarak bir uyusmazlik
cikmasi halinde Yetkilendirilmis Kullanicinin Uygulama veya Icerik’e erisimi ve erisim
seviyesine iligkin karari Kullanici verecektir.

3.7 Kullanici tarafindan paylasilan Icerik Kullanicinin miilkiyetinde olup Icerige iliskin
tiim sorumluluk Kullaniciya aittir. icerige yahut Icerigin yol acabilecegi kayip veya
zararlara iliskin olarak BilSoft sorumlu tutulamayacak olup sayilanlarla sinirli
olmaksizin, hukuka uygunluk, Icerigin dogrulugu, faturalarin ddenmesi, tahsilatin
yapilmasi, finansal islemler ve vergi bildirimine iliskin olarak BilSoft'un higbir
sorumlulugu bulunmamaktadir. Finansal islemler, vergi ve diger hususlar hakkinda
ilgili mevzuata uygunlugun saglanmasi minhasiran Kullanicinin sorumlulugundadir.
Kullanicl, BilSoft'un finansal diizenlemeler basta olmak lzere, yUrarlikteki
mevzuattan kaynaklanan gereksinimlere dayanarak Icerigi Uygulama’dan ve
sistemlerinden silebilecegini ve BilSoft'un kayip veriler de dahil olmak lizere bu
kapsamda meydana gelebilecek zararlardan sorumlu olmadigini kabul eder.

3.8 Kullanici, BilSoft'un veya Uygulama’nin Gglincl kisiler tarafindan barindiriliyor
olmasi halinde bu Uglincii kisilerin bilgisayar ve ag sistemlerinin giivenlik ve
bitinligini tehlikeye distirecek faaliyetlerde bulunmayacagini, Uygulama'yi,
Uygulama’nin, Site’nin veya hizmetlerin sunuldugu dider sistemlerin islerligine yahut
Uygulama ve Site'den faydalanan diger kullanicilarin bunlardan faydalanmasina engel
olacak veya bunlara zarar verecek sekilde veya hatali kullanmamayi, Uygulama’nin
barindirildigi bilgisayar sistemlerine veya Uygulama‘ya kendisine taninan erisim
kapsami disinda yetkisiz erisim saglamayacagini, Site'ye BilSoft'un ve lglinci kisilerin
bilgisayar sistemlerine, cihazlarina ve yazilimlarina zarar verecek dosyalar veya
hukuka aykir Icerikler (Kullanicinin tizerinde kullanma hakki olmayan telif hakkiyla
korunan veya ticari sir niteliginde olan icerikler ve diger materyaller de dahil olmak
Uzere) aktarmayacagini ve yiiklemeyecegini, hizmetlerin sunulmasinda veya Site'nin
calismasinda kullanilan bilgisayar programlarini olagan kullanim igin mutlak olarak
gerekli olmadigi siirece degistirmeyecegini, kopyalamayacadini, uyarlamayacadini,
cogaltmayacagini, kaynak kodu olusturmayacagini yahut tersine miihendislik islemleri
yapmayacadini kabul ve taahhiit eder.



3.9 Kullanici, Uygulama’yi kullanmasinin aylik islem ve saklama hacimleri de dahil
olmak Uzere kisitlamalara tabi olabilecegini kabul eder. S6z konusu kisitlamalar
Uygulama icinde belirtilecektir.

3.10 Kullanici, Uygulama’ya yiiklenen Iceriklerin kopyalarini saklayacaktir. BilSoft,
veri kaybini 6nlemek icin belirli periyotlarda verileri yedekleyecegini taahhiit eder.
Olumsuz bir durum olmasi halinde en son yedege geri yiiklemeyi taahhiit eder. Ancak
en son yedekleme zamanindan sonra girilen verilerin kaybinin séz konusu
olmayacagina dair garanti vermemektedir.

3.11 BilSoft, Kullanicl tarafindan kendisi ile paylasilan bilgi ve verileri isbu
Sozlesme'ye ek niteliginde olan “Gizlilik Politikasl” kapsaminda saklayacak ve
koruyacaktir. Kullanici, BilSoft" un yururlikteki mevzuat uyarinca yetkili makamlardan
talep gelmesi halinde Kullanicinin kendisinde bulunan bilgilerini ilgili yetkili
makamlarla paylasabilecegini kabul eder.

3.12 Uygulama'ya iliskin teknik sorunlar ¢ikmasi halinde Kullanici, BilSoft ile iletisime
gecemeden dnce sorunu tespit ve teshis etmek icin makul cabayi sarf edecektir.
Kullanici” nin teknik destek ihtiyacinin devam etmesi halinde gerekli destek Site,
Uygulama yahut diger uygun kanallardan saglanacaktir.

3.13 Kullanicl’ ya Site Gzerinden iletisim araclar (forum, sohbet araclari veya mesaj
merkezi gibi) saglanmasi durumunda Kullanici bu iletisim araclarini yalnizca hukuka
uygun amaclar cercevesinde kullanacagini beyan ve taahhiit eder. Kullanici, s6z
konusu iletisim araclarini trlin ve hizmet satigl, karsi tarafin rizasi olmadan gdénderilen
e-postalar, Gglincl kisilerin yazilim ve bilgisayar sistemlerine zarar verebilecek
dosyalar, diger kullanicilar bakimindan hakaret iceren icerikler yahut hukuka aykiri
her tlirll icerik de dahil olmak (izere Uygulama amaci disinda materyaller paylasmak
icin kullanmayacaktir. Kullanici, Site (izerinden gerceklestirdigi her tirll iletisim
bakimindan bunu yapma yetkisini haiz oldugunu taahhiit eder. BilSoft’ un Site
Uzerinden gergeklestirilen iletisimlerin uygunlugunu yahut bunlarin Uygulama’nin
kullanim amagclarina yonelik oldugunu kontrol etme yikimliligi bulunmamaktadir.
Uygulama lizerinden erisilen veya Uygulama'ya iligkin olarak kullanilan diger web
tabanli iletisim araclari bakimindan da Kullanici Site lizerinden saglanan iletisim
araclarini kullanirken géstermekle yiikiimli oldugu 6zeni gosterecektir. BilSoft, Site
Uzerinden sadladigi iletisim araclarini kendi takdirine bagli olarak diledigi zaman
kaldirma hakkina sahiptir.

3.14 BilSoft, herhangi bir dn bildirimde bulunmaksizin isbu S6zlesme ve eklerini
revize etme hakkina sahip olup bu hakkin kullaniimasi halinde ilgili degisiklik Kullanici
tarafindan Site'nin bir sonraki kullanimi ile birlikte yirirliige girecektir. Kullanicinin
sz konusu degisiklikleri kabul etmemesi halinde isbu Sézlesme'yi asagida belirtilen
sekilde feshetme hakki saklidir.

3.15 Kullanici, Kullanici hesabini ve isbu Sozlesme ile Site kullanimindan dogan hak
ve yukiamluliklerini herhangi bir sekilde Gglinct bir kisiye devir veya temlik edemez.



3.16 Kullanicinin isbu Sozlesme ve Site kapsaminda yer alan diger kosul ve sartlar ile
bu kapsamdaki beyan ve taahhiitlerine aykiri davranmasi halinde BilSoft Kullanicinin
uyeligini askiya alma veya Sozlesme'yi asagida belirtilen sekilde feshederek kullanici
statlistinli bu sekilde sona erdirme hakkina sahip olacaktir. Bdyle bir durumda BilSoft’
un s6z konusu aykiriiktan dogan zararlarinin Kullanicidan talep hakki saklidir.

Madde 4. Odeme Kosullar

4.1 Kullanici Uygulama’dan ancak Site’de beyan edilen (icretleri yine Site’de beyan
edilen ddeme kosullari ve araglari ile tam ve eksiksiz olarak 6demesi karsiliginda
faydalanabilecektir.

4.2 Kullanici, Uygulamay Sitede belirtilecek deneme siresi boyunca Ucret 6demeden
kullanabilecektir. S6z konusu deneme periyodunun bitimiyle Kullanicinin Gyeligi, tird,
hizmet seviyesi, islevsellik, kampanyalar ya da s6zlesme siiresine gdre belirlenecek
Ucretli Gyelik haline gelecektir. Uygulamaya iliskin Ucretler, ddeme kosullari, tcretlerin
yurirlik tarihleri Sitenin ilgili bélimlerinde ilan edilecektir. Kullanici, kendi istegine
bagli olarak liyelik paketini ylikseltebilecek veya distirebilecektir. Buna iliskin talepler,
BilSoft tarafindan aksi éngorilmedikce ilgili tyelik ddneminin sonunda
gergeklestirilecektir. Kullanicinin dyelik stiresi boyunca Uyelik paketine iligkin tcret ve
o6deme kosullarinda yapilacak degisiklikler, Kullanicinin tyelik déneminin sona
ermesine dek uygulanmayacak, yeni Ucretler ve 6deme kosullari yeni tyelik
déneminin baslamasiyla gegerli olacaktir. Uyelik dénemi boyunca Sézlesme'nin feshi
de dahil olmak Uzere (yeligin herhangi bir nedenle sona ermesi halinde geri 6deme
yapilmayacaktir.

4.3 BilSoft, Kullanici tarafindan iletilen iletisim adresine Uyelik doneminin
baslangicinda kullanim Uicretlerine iliskin faturayl 6deme sonrasinda keserek posta ile
gonderecektir.

Madde 5. Fikri Milkiyet Haklan

5.1 Site ve Uygulama Uzerindeki her tiirlii hak, mulkiyet ve menfaat BilSofta aittir.
Isbu Sézlesme kapsaminda Kullaniciya Site ve Uygulama’yi kullanmak {izere kisiye
Ozel, diinya capinda, telifsiz, devredilemez ve miinhasir olmayan lisans verilmektedir.
Sézlesme ve Siteye iliskin diger kosullardaki higbir hiikiim Site ve Uygulama'ya iliskin
haklarin ve menfaatlerin Kullaniclya devredildigi seklinde yorumlanamaz. Kullanici,
isbu Sézlesme kapsaminda BilSofta Kullanicinin Uygulama’ya erisimi, Uygulama'yi
kullanmasi ve hizmetlerin saglanmasina yonelik diger amaclarla, bilgilerinin ve
Icerik’in kullanilmasi, kopyalanmasi, iletiimesi, saklanmasi ve yedeginin alinmasi igin
kullanim hakki tanimaktadir. BilSoft, hizmetlerin saglanmasi amaciyla icerige iliskin
olarak Uglnci kisi gelistiricilere alt lisans verme hakkini haizdir.

5.2 Kullanicl, higbir sekilde ve nedenle Site'yi veya Uygulama’y1 kopyalama,
degistirme, ¢ogaltma, ters miihendislige tabi tutma, geri derleme ve sair sekillerde
Site Uzerindeki yazihmin kaynak koduna ulasma, Site’den isleme eser olusturma
hakkina sahip degildir. Site'ye iliskin tarayici ve iceriklerin herhangi bir sekilde
degistirilmesi, BilSoft'un acik izni olmaksizin Site'ye veya Site’den link verilmesi
kesinlikle yasaktir.



5.3 Kullanici, herhangi bir sekilde BilSoft'un (veya bagl BilSoft sitelerinin) ticari
unvanini, markasini, hizmet markasini, logosunu, alan adini vs. kullanmayacaktir.

Madde 6. Sorumlulugun Kisitlanmasi

6.1 Site kapsamindaki Uygulama, yaziim ve sair icerikler *OLDUGU GIBI” sunulmakta
olup, bu kapsamda BilSoft'un Uygulama, yazilm ve igerigin dogrulugu, tamhgi ve
givenilirligi ile ilgili herhangi bir sorumluluk ya da taahhiidi bulunmamaktadir.
Kullanicl, BilSoft’'un ayrica Icerik ve diger Kullanici verilerinin birbiriyle iliskisine dair
taahhiitte bulunmadigini anlar ve kabul eder. BilSoft Uygulama’nin kullaniminin
kesintisiz ve hatasiz oldugunu taahhit etmemektedir. BilSoft, Uygulama’nin 7/24
erisilebilir ve kullanilabilir olmasini hedeflemekle birlikte Uygulamaya erisimi saglayan
sistemlerin islerligi ve erisilebilirligine iliskin bir garanti vermemektedir. Kullanici,
Uygulama'ya erisimin muhtelif zamanlarda engellenebilecegini ya da erisimin
kesilebilecegi kabul eder. BilSoft, sz konusu engelleme veya kesintilerden higbir
sekilde sorumlu degildir.

6.2 Kullanicl, Site lizerinden BilSoft'un kontroliinde olmayan bagka internet sitelerine
ve/veya portallara, dosyalara veya iceriklere link verilebilecegini ve bu tiir linklerin
yoneldigi internet sitesini veya isleten kisisini desteklemek amaciyla veya internet
sitesi veya icerdigi bilgilere yonelik herhangi bir tiirde bir beyan veya garanti niteligi
tasimadigini, s6z konusu linkler vasitasiyla erisilen portallar, internet siteleri, dosyalar
ve icerikler, hizmetler veya Urilinler veya bunlarin icerigi hakkinda BilSoft'un herhangi
bir sorumlulugu olmadigini kabul ve beyan eder.

6.3 Kullanici, Site lizerinden sunulan Uygulama ve Uygulama’lara erisim ve bunlarin
kalitesinin biiyiik élctide ilgili Internet Servis Saglayicisi’'ndan temin edilen hizmetin
kalitesine dayandigini ve s6z konusu hizmet kalitesinden kaynakli sorunlarda BilSoft'in
herhangi bir sorumlulugunun bulunmadigini kabul eder.

6.4 Kullanici, yiikledigi icerikler ile site ve uygulama’nin kullanimindan miinhasiran
sorumludur. Kullanici, fikri milkiyet ihlalleri, icerik, uygulama ve site’nin kullanimina
iliskin olarak Gguncu kisiler tarafindan iletilebilecek her tiirll iddia ve talepten
(yargilama masraflari ve avukatlik Gcretleri de dahil olmak Gzere) sirket’i beri kildigini
kabul eder.

6.5 Sirket, uygulanacak hukukun izin verdigi 6lglide, kar kaybi, serefiye ve itibar
kaybi, ikame Griin ve hizmet temini icin yapilan harcama gibi kalemler de dahil ancak
bunlarla sinirli olmaksizin site’nin kullanimi neticesinde meydana gelen higbir
dogrudan, dolayli, 6zel, arizi, cezai zarardan sorumlu olmayacaktir. Buna ek olarak
sirket, zimni garanti, ticarete elveriglilik, belli bir amaca uygunluk da dahil ancak
bunlarla sinirli olmamak (izere, acik veya zimni hig bir tiirlii garanti vermedigini de
ayrica beyan eder. Sirket'in isbu s6zlesme kapsamindaki sorumlulugu her haliikarda
ilgili zararin dogdugu tarihe kadar kullanici tarafindan isbu sozlesme’ye konu
hizmetler kapsaminda 6denmis olan tutarla sinirli olacaktir.



Madde 7. Sozlesme’nin Yiiriirliigii ve Feshi

7.1 Isbu Sozlesme Kullanicl tarafindan elektronik ortamda kabulii ile birlikte
yurirlige girecek ve taraflardan herhangi biri tarafindan asagida belirtilen sekilde
feshedilmedigi stirece yirurliikte kalacaktir.

7.2 Taraflardan herhangi biri, diger tarafca bildirilen elektronik posta adresine 1 (bir)
hafta 6nceden yapacadi yazili bir bildirimle isbu S6zlesme'yi diledigi zaman herhangi
bir gerekce gostermeksizin ve tazminat 6demeksizin feshedebilecektir.

7.3 Taraflardan birinin isbu S6zlesme’den kaynaklanan yukiamldltklerini tam ve
geregi gibi yerine getirmemesi ve diger tarafca yapilacak yazih bildirime karsin s6z
konusu aykirihgin verilen siire igerisinde giderilmemesi halinde bu Sézlesme bildirimi
yapan tarafca feshedilebilecektir. Bahsi gecen aykiriligin Kullanici tarafindan
gergeklestiriimesi halinde BilSoft aykirilik giderilene kadar Kullanici statlisint askiya
alma hakkina sahip olacaktir. Kullanicinin ytrirlikteki mevzuati ihlal etmesi halinde
BilSoft Sézlesme'yi derhal gecerli olacak sekilde hakl nedenle feshedebilecektir.

7.4 Sozlesme'nin feshi Taraflarin fesih tarihine kadar dogmus olan hak ve
yukUmltliklerini ortadan kaldirmayacaktir. Sézlesme’nin feshi ile birlikte Kullanici, o
giine kadar dogmus olan tiim Ucret ve masraflardan sorumlu olup fesih tarihi
itibariyle Site ve Uygulama’yi kullanamayacaktir. On édemeli {iyeliklerin feshi halinde
Kullaniciya para iadesi yapilmaz.

7.5 Kullanicinin hesabinin 3 (li¢) ay boyunca pasif olmasi halinde BilSoft isbu
Sozlesme'yi feshedebilecektir.

7.6 Kullanici hesabinin yasal nedenlerle engellenmis olmadidi ve Sézlesme'nin
feshedildigi hallerde BilSoft misteriye ait icerigi 6 (alt1) ay boyunca saklamayi garanti
eder.

7.7 BilSoft, isbu Sézlesme yiiriirliikte oldugu miiddetce Icerik’i veritabanlarinda
saklama hakkina sahiptir. Kullanicinin Gyelik déneminin veya isbu S6zlesme’nin sona
ermesini takip eden 6 (alti) ay icinde Kullanici Icerigi licret 6demeksizin alabilecektir.
BilSoft, bu slirenin sona ermesinden sonra iletilen s6z konusu talepler icin lcret talep
edebilecektir. Ilgili ticretler Uygulama kapsaminda belirtilecektir.



Madde 8. Muhtelif Hiikiimler

8.1 Isbu Sézlesme’nin herhangi bir hitkmiiniin veya sézlesmede yer alan herhangi bir
ifadenin gegersizligi, yasaya aykiriligi ve uygulanamazhgi, Sézlesme'nin geri kalan
hiikiimlerinin ylrirliginid ve gegerliligini etkilemeyecektir.

8.2 Isbu Sozlesme ekleri ile bir biitiindiir. Sozlesme ile ekleri arasinda herhangi bir
celiski olmasi halinde, ilgili eklerde yer alan hiikiimler gegerli olacaktir.

8.3 Kullanici ile kayit olurken bildirdikleri e-mail vasitasiyla veya Site’de yer alan
genel bilgilendirme araciligiyla iletisim kurulacaktir. E-mail ile yapilan iletisim yazili
iletisimin yerini tutar. E-mail adresini glincel tutmak ve Site'yi bilgilendirmeler icin
dizenli kontrol etmek Kullanicinin sorumlulugundadir.

8.4 Isbu Sézlesme ve eklerinden kaynakli uyusmazliklarda Diizce Mahkemeleri ve
Icra Daireleri gegerli olacaktir.
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